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ФЕДЕРАЛЬНОЕ КАЗНАЧЕЙСТВО

РЕШЕНИЕ  КОЛЛЕГИИ

г.Москва

28 апреля 2008 г.









№ 13/2
«О состоянии исполнительской дисциплины

и работы с обращениями граждан

в центральном аппарате Федерального казначейства»
Заслушав и обсудив доклад начальника Административного управления С.П. Дюкова о состоянии исполнительской дисциплины и работы с обращениями граждан в центральном аппарате Федерального казначейства, Коллегия Федерального казначейства решила:

1. Одобрить практику подготовки еженедельной информации для доклада Руководителю Федерального казначейства о состоянии исполнительской дисциплины в центральном аппарате Федерального казначейства и ежемесячного размещения информации по рассмотрению обращений граждан на официальном сайте Федерального казначейства.

2. Заместителям руководителя, начальникам управлений центрального аппарата Федерального казначейства:

- всесторонне проанализировать состояние исполнительской дисциплины в структурных подразделениях центрального аппарата Федерального казначейства с целью определения причин нарушений установленных сроков исполнения контрольных документов и обращений граждан и подготовки предложений, направленных на ее улучшение;
- ежемесячно представлять в Административное управление письменные объяснения причин неисполнения документов в установленные сроки для обобщения, анализа и последующего доклада Руководителю Федерального казначейства;

- повысить качество рассмотрения обращений граждан, поступающих в центральный аппарат Федерального казначейства, с целью выявления и устранения причин, вызывающих критические замечания.
3. Административному управлению (С.П. Дюков) усилить контроль за организацией работы по рассмотрению обращений граждан и за состоянием исполнительской дисциплины в центральном аппарате Федерального казначейства.

4. Заместителям руководителя Федерального казначейства, начальникам управлений центрального аппарата Федерального казначейства при определении размеров премирования работников центрального аппарата учитывать показатели исполнительской дисциплины.

5. Рекомендовать руководителям управлений Федерального казначейства по субъектам Российской Федерации размещать информацию о рассмотрении обращений граждан на сайтах управлений и ввести в практику еженедельный анализ информации о состоянии исполнительской дисциплины и о работе с обращениями граждан.
Председатель Коллегии,

Руководитель Федерального

казначейства








Р.Е. Артюхин
