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Результат анкетирования ЮУ, проведенного
в ходе Всероссийского совещания 
«Правовое сопровождение органов Федерального казначейства», специалистов территориальных органов Федерального казначейства
В таблице № 1 приведены ответы по вопросам № 1-7, 10, 11, 14-17. 

Таблица № 1
	№ 
	Вопросы
	Варианты ответов
	Количество ответов

	1.
	Ваше направление деятельности:
	Руководство ТОФК 
	28

	
	
	Правовое сопровождение деятельности, 
осуществляемой ТОФК 
	32

	2.
	Ваш возраст:
	20 - 25 лет 
	0

	
	
	26 - 35 лет 
	9

	
	
	36 - 40 лет 
	8

	
	
	41 - 50 лет 
	17

	
	
	51 - 65 лет 
	25

	3.
	Ваш стаж работы в казначейской системе:
	До 5 лет 
	5

	
	
	5 - 10 лет 
	12

	
	
	11 - 20 лет 
	34

	
	
	Более 20 лет 
	8

	4.
	Как часто Вы принимаете участие в межрегиональных и Всероссийских совещаниях?
	Впервые 
	3

	
	
	Периодически 

(раз в 2 - 3 года) 
	13

	
	
	Постоянно (ежегодно) 
	43

	5.
	Как часто Вы и Ваши сотрудники обращаются в центральный аппарат Федерального казначейства (далее – ЦА ФК) за консультациями или разъяснениями?
	Несколько раз в месяц 
	11

	
	
	Несколько раз в год 
	37

	
	
	Крайне редко 
	10

	6.
	Как Вы поступаете при рассмотрении возникающих вопросов, носящих спорный характер или при отсутствии норм законодательства Российской Федерации, позволяющих однозначно разрешить такие вопросы?
	Принимаю решение самостоятельно 
	17

	
	
	Докладываю вышестоящему руководству о сложившейся ситуации и действую на основании поступивших указаний 
	13

	
	
	Обращаюсь за разъяснениями 
в ЮУ 
	44

	7.
	Какая форма взаимодействия ЦАФК и ТОФК с Вашей точки зрения является наиболее удобной для получения разъяснений по вопросам, возникающим в процессе применения нормативных правовых актов Министерства финансов Российской Федерации и Федерального казначейства?
	Всероссийские и межрегиональные совещания 
	33

	
	
	Разъясняющие 
системные письма 
	50

	
	
	Разъясняющие 
адресные письма 
	17

	
	
	Устные консультации сотрудников ЦА ФК 
	10

	
	
	Форум на официальном сайте Федерального казначейства 
	13

	
	
	Видеоконференции 
	20

	10.
	Насколько полно, по Вашему мнению, информацию по судебному делу, позволяет отразить программа «Федеральное казначейство, аналитический учет и ведение судебной работы»?
	Информация предоставлена в полном объеме 
	32

	
	
	Информация предоставлена частично 
	20

	
	
	Программа нуждается в серьезной доработке 
	5

	11.
	Удобна ли в использовании и нахождении необходимой информации по судебному делу программа «Федеральное казначейство, аналитический учет и ведение судебной работы»?
	Удобна 
	32

	
	
	Вызывает некоторые затруднения 
	21

	
	
	Не удобна 
	1

	14.
	Как Вы считаете, будет ли востребованным в работе размещение на интернет-сайте Федерального казначейства (www.roskazna.ru) информации, представленной на совещании?
	Будет востребована 
	49

	
	
	Скорее будет востребована  
	8

	
	
	Скорее не будет востребована 
	0

	
	
	Не будет востребована 
	0

	
	
	Нет ответа 
	1

	15.
	Отвечает ли представленная на данном совещании информация на большинство актуальных и важных вопросов?
	Полностью отвечает 
	27

	
	
	Скорее отвечает 
	31

	
	
	Скорее не отвечает 
	0

	
	
	Не отвечает 
	1

	
	
	Нет ответа 
	0

	16.
	Считаете ли Вы участие в данном совещании полезным для Вашей дальнейшей работы? 
	Считаю полезным 
	56

	
	
	Считаю скорее полезным  
	2

	
	
	Считаю скорее бесполезным 
	0

	
	
	Считаю бесполезным 
	0

	
	
	Нет ответа 
	1

	17.
	В какой форме Вы хотели бы принять участие в управленческой деятельности ЮУ?
	Пилотирование 
	37

	
	
	Обсуждение на форуме  официального интернет-сайта Федерального казначейства (www.roskazna.ru) 
	26

	
	
	Ни в какой – это не входит в круг моих обязанностей и интересов 
	3


В таблице № 2 приведены результаты обработки ответов по вопросам анкеты №№8, 9, 13.
При обработке анкет каждому варианту ответа была присвоена балльная оценка:

-  «полностью удовлетворен (а)» – 4 балла;

-  «скорее удовлетворен (а)» – 3 балла;

-  «скорее не удовлетворен (а)» – 2 балла;

-  «не удовлетворен (а)» – 1 балл;

-  «нет ответа», «не взаимодействовал (а)» – 0 баллов.

Таблица № 2
	№

	Вопросы анкеты
	Оценка
	Среднее значение оценки

	
	
	4
	3
	2
	1
	0
	

	8.
	Насколько вы удовлетворены полнотой и оперативность рассмотрения ЮУ представленных документов, ответов на электронные сообщения и телефонные звонки?
	28
	29
	2
	0
	0
	3,441

	9.
	Насколько вы удовлетворены полнотой ответов ЮУ?
	33
	23
	2
	0
	1
	3,534

	13.
	Насколько вы удовлетворены наполненностью информационной составляющей раздела, посвященному правовой работе интернет-сайта Федерального казначейства (www.roskazna.ru)
	25
	27
	4
	0
	2
	3,316
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