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Целью стажировки являлось повышение квалификации государственного служащего, приобретение опыта в области управления государственными финансами, получение знаний о новых технологиях в управлении финансовой системой, изучение зарубежного опыта государственного управления и возможности использования полученных знаний в осуществляемой работе.

Стажировке предшествовала предстажировочная подготовка, которая проходила в период с 23 по 24 марта 2006 года в Российской Академии государственной службы при Президенте Российской Федерации, в ходе которой российскими специалистами Скудновой О.Ю., Лариной С.Е., Вагиной Л.В. были прочитаны лекции по вопросам реформы бюджетной политики в Российской Федерации, психологическим аспектам управления коллективом. Кроме того, была представлена базовая информация о Республике Ирландия. В целом предстажировочная практика заслуживает хорошей оценки.

В период стажировки группа государственных служащих принимала участие в семинарах, проводимых работниками государственных органов Республики Ирландия, преподавательским составом Института государственного управления Ирландии, профессорско-преподавательским составом Университета Trinity College, специалистами органа местного самоуправления Совета графства Килдаре.

 В ходе занятий, в основном проходивших в учебном центре Института государственного управления, состоялись посещения Парламента Ирландии, Налоговой службы Ирландии, Университета Trinity College, Совета графства Килдаре.
При том, что все темы встреч, освещаемые ирландской стороной содержали немало полезной информации, необходимо выделить несколько тем, вызвавших наибольший интерес:

А) Считаю полезной лекцию на тему: «Текущее состояние государственной службы: управление, подотчетность, контроль и управление рисками», прочитанную менеджером отдела финансов Института государственного управления Э. Хораном, в ходе которой была получена информация о реформе государственной службы, которая проходит в настоящее время в Ирландии, и модернизации системы управления в государственном секторе.

При этом особый интерес, с учетом проводимой в Российской Федерации Административной реформы, представляет наличие ряда критериев установленных правительством при совершенствовании работы министерств и ведомств:

1. Более эффективное использование ресурсов;

2. Бюджетирование и экономное использование средств;

3. Предоставление качественных услуг клиентам;

4. Государственные служащие обязаны максимально содействовать государству в лице его органов, при осуществлении ими возложенных на них обязанностей.

При этом каждый государственный орган должен создать свою «хартию», в которой должны быть зафиксированы положения касающиеся:

- качества услуг предоставляемых государственным органом;
- времени оказания услуг (даже скорость поднятия государственным служащим телефонной трубки – после 3-го звонка);

- максимальная открытость информации о предоставляемых услугах и вопросах, связанных с этим процессом.
Особое внимание при проведении реформирования государственного аппарата уделено вопросам, связанным с этикой государственного служащего. В хартиях министерств и ведомств были закреплены этические стандарты для лиц, находящихся на государственной службе: уважение закона, честность, беспристрастность, информационная открытость, взаимодействие с населением, поведение на рабочем месте, в случае возникновения на службе конфликта интересов немедленное раскрытие о нем информации, декларирование получаемых подарков (в случае получения государственным служащим подарка стоимостью более 650 евро, он обязан сообщить в специальную комиссию), для лиц замещающих за государственной службе руководящие должности – публичное декларирование сведений об имуществе и доходах.
Отдельным вопросом в презентации Э. Хорана был освещен вопрос рисков в государственном секторе. В Ирландии эти риски делятся на:

- нормативно-правовые риски, т.е. риски нарушения законодательства при осуществлении государственным органом своей деятельности;
- финансово-бюджетные риски, связанные с наличием финансовых ресурсов у государственных органов, для обеспечения его задач и функций;

- операционные риски – риски, связанные с нарушением определенных процедур при выполнении государственным органом своих функций;

- риск потери репутации – риски, связанные с принятием государственным органом непопулярных решений;

- риск, связанный с персоналом – связанный с привлечением и удержанием в государственном органе квалифицированного персонала.

Следует отметить, что денежное содержание государственных служащих начального звена Ирландии сопоставимо с заработной платой в средних и крупных частных компаниях, что является дополнительным фактором для привлечения людей на государственную службу.

Интересным для использования в России представлялся бы ирландский опыт, при котором в российских организациях организована структура, отвечающая за управление рисками, осуществляющая разработку стратегии и разрабатывающая систему оценки эффективности деятельности государственного органа.

Б) Также вызвала интерес лекция в Налоговой службе Ирландии «Обзор налоговой системы Ирландии», прочитанная руководящим работником службы М. О’Грэди.

Методы, при помощи которых Ирландия из самой бедной в Европе страны превратилась в одну из самых богатых европейских стран, могут быть интересны и для России. 
  Для стимулирования своего экономического развития и создания благоприятных условий для повышения занятости и использования передовых технологий правительство Ирландии поощряет компании, вкладывающие капиталы в экономику страны.
Программа стимулирования инвестиций, разработанная правительством, предназначена для широкого использования почти во всех отраслях и во всех регионах. Центральное правительство в стремлении привлечь иностранные инвестиции полагается на сочетание налоговых стимулов и программ грантов на приобретение капитала.

Наиболее важными мерами поощрения являются:

12-% ставка налога на прибыли корпораций, получаемые от промышленной деятельности. Эта ставка применятся также в ряде других отраслей, как, например, международные финансовые услуги, определенные услуги, связанные с использованием компьютеров, перевозка на судах, а также оптовая торговля специализированными торговыми домами;
Программа грантов на создание капитала, предусматривающая покрытие до 60% суммы капитальных издержек по реализации проекта;    

Особое поощрение «компаний, оказывающих финансовые услуги в сфере международной торговли».

Эти специальные меры стимулирования включают установление налоговых ставок на уровне ниже среднемировых, отказ от прогрессивной системы налогообложения для основной массы получателей доходов, установление таких правил расчета налогооблагаемой базы, при которых инвестиции в производство и производительное накопление граждан и предприятий фактически полностью освобождается от налогообложения, а также освобождение от местных налогов на 10 лет, значительное снижение амортизационных отчислений от имущества, сдаваемого в аренду и освобождение от налога на доходы от прироста капитала при реализации активов.

В) Также полезной представляется презентация, представленная сотрудником Института государственного управления С. Вейра «Экономика Ирландии: закрепить успехи и решать проблемы», в которой рассказывалось об успехах Ирландии в вопросах, связанных с наращиваем экономического потенциала.
Уменьшение ставки налога на прибыль до 12,5 % привело к тому, что ведущие мировые корпорации такие как Intel, IBM, Dell, Hewlett Packard и др. переместили свои штаб-квартиры в Ирландию.
Создано Агентство промышленного развития – специализированное ведомство, в компетенцию которого входит поддержка тех отраслей промышленности, которые имеют повышенный рост (химия, IT-коммуникации).

Такая политика по поддержке вышеуказанных отраслей производства приводит к увеличению работ, связанных с ростом научно-технических разработок и вызывает соответствующее увеличение рабочих мест, а следовательно и рост ВВП. С приходом в Ирландию транснациональных корпораций, архаичная экономика Ирландии претерпела ряд соответствующих изменений, что привело к значительному подъему производительности труда.

В настоящее время такие отрасли производства, как авиация, транспорт, телекоммуникационные системы и энергетика находятся в руках государства. Эффективность этих отраслей очень низкая и правительство Ирландии принимает ряд мер по переводу этих отраслей в руки частных собственников. Данная мера позволит сократить количество издержек на обслуживание данных видов услуг, предоставляемых населению, и повысит качество этих услуг.

Также представляется полезным посещение Университета Trinity College и встреча с его профессорско-преподавательским составом.

В расходах правительства Ирландии расходы на образование одни из самых высоких среди западных стран. Так в Ирландии для собственных граждан высшее образование является бесплатным. В дополнение к этому правительство Ирландии всячески поощряет создание научно-технических центров на базе высших учебных заведений, которые занимаясь научной деятельностью, вносят значительный вклад в научно-технический потенциал Ирландии.

Посредством тесного слияния образования и производства была подготовлена к передовой и высокотехнологической промышленности большая партия научно-технических кадров. Кроме того, Ирландия поощряет зарубежных соотечественников к возвращению на родину, увеличивает инвестиции в высокотехнологические отрасли, создает научно-технические парки вокруг структур высшего образования и предоставляет им льготное и благоприятное обслуживание, что также стало важными факторами содействия стремительному росту экономики в стране.

Аналогичную практику представляется целесообразным внедрить в России, а отчасти и восстановить опыт советского времени, в соответствии с которым научно-производственная база ведущих вузов страны была задействована в научно-техническом процессе.

В ходе прохождения стажировки состоялась встреча с начальником финансового отдела департамента Премьер-министра Э. Хили, в ходе которой были освещены вопросы, связанные с работой данного отдела, выражающейся в обеспечении деятельности Премьер-министра по вопросам социально-экономической политики, вопросам учета и отчетности, модернизации государственного сектора и социального партнерства.  Кроме того, в ходе встречи были освещены вопросы стратегического управления в государственном секторе, которые включают в себя разработку стратегического плана для каждого министерства на 3 года и подробного плана деятельности на 1 год, а также принципы делегирования полномочий на нижестоящий уровень, чтобы обеспечить работу руководителя.

Также Э. Хили было рассказано об основных аспектах совершенствования общественных отношений, касающихся взаимодействия власти и граждан, которыми являются:

- прозрачность организации управленческих структур и их полномочий в глазах граждан и экономики;

- сервисный характер и близость к людям;
- невысокая иерархическая лестница и оперативность в работе;

- наличие полномочий там, где принятые решения проводят в жизнь;

- определенная свобода действий в финансовых делах и материальное стимулирование экономической отдачи;

- усиление мотивации работников благодаря их оперативной самостоятельности;

- разделение подразделений, выносящих решения, от исполняющих решения (исполнение можно поручать другим офферентам);

  - обеспечение эффективности экономического вмешательства.
Кроме того, состоялась встреча с финансовым директором Управления здравоохранения (Северо-восточный район Дублина) С. О’Ди, в ходе которой им было рассказано о системе здравоохранения в Ирландии: структуре, финансировании и законодательной базе регламентирующей ее деятельность.
Во время посещения заседания парламента Ирландии состоялось знакомство с процедурой парламентских слушаний и участия органов исполнительной власти в работе парламента. Кроме того, состоялась встреча с представителем Бюро расследований в отношении собственности  нажитой преступным путем (The Criminal Assets Bureau – CAB) детективом-инспектором М. Маклахлин, в ходе которой была получена информация о деятельности данной организации и проведении мероприятий, касающихся нахождения и определения активов незаконно нажитых или в отношении которых есть подозрение, что они – результат преступной деятельности.
Кроме того, можно отметить встречу с представителем Отдела финансового контроля и управления Д. Берном, в ходе которой были освещены вопросы, связанные с финансированием Ирландии, как члена Евросоюза и реализации программ финансового выравнивания и финансовой помощи в Ирландии.

Также можно отметить встречу со специалистом Финансового департамента по обслуживанию судов Ш. Куингли, в ходе которой была получена информация о судебной системе Ирландии и о роли Финансового департамента в обеспечении осуществления правосудия в Ирландии.

Также состоялась встреча с ответственным работником Министерства финансов Н. Далланом, в ходе которой была получена информация о роли и месте Министерства финансов Республики Ирландия в обеспечении социально-экономической политики Ирландии.
Так было выделено 7 стратегических приоритетов Министерства финансов Республики Ирландия:

1. Содействие социально-экономическому росту;

2. Максимальное достижение социально-экономических задач, поставленных правительством, с помощью эффективной системы налогообложения и эффективного расходования государственных средств;

3. Содействие политике повышения роста благосостояния Ирландии и Европейского союза;

4. Эффективное регулирование сектора финансовых услуг;

5. Эффективное использование полученных доходов;

6. Повышение конкурентоспособности государственных услуг;

7. Повышение управляемости государственного сектора и эффективности программы децентрализации;

8. Предоставление потребителям услуг наивысшего качества.

Также состоялась встреча с сотрудником Управления контроля и аудита Ф. О’Брайеном, в ходе которой были освещены вопросы финансового аудита и ответственности лиц его осуществляющих.

Также в ходе стажировки состоялось посещение органа местного самоуправления Совета графства Килдаре. В ходе презентации была получена информация по системе органов местного самоуправления, их структуре, функциях, правах и обязанностях, вопросам привлечения населения к участию по решению проблем муниципального образования, вопросам планирования составления и исполнения бюджета муниципального образования.

По результатам проведенных за время стажировки встреч следует отметить четкое правовое регулирование основных вопросов возникающих в процессе государственного управления, использование таких инструментов, как бюджетирование, децентрализация ответственности, высокий статус государственного служащего.

Все вышеуказанные составляющие позволяют сделать заключение о наличии положительных аспектов в зарубежном опыте государственного управления и рассмотрения возможности их использования на практике в Российской Федерации.

Считаю, что цели стажировки по изучению зарубежного опыта государственного управления, в процессе ее прохождения были достигнуты. По результатам стажировки представляется целесообразным рассмотреть возможность внедрения в практике государственного управления в Российской Федерации отдельных новых инструментов, о которых было изложено в пунктах А, Б, В данного отчета.
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